
سياسة حماية البيانات
Data Protection Policy

مؤسسة شعاع للإغاثة - مؤسسة غير حكومية تعمل تحت ترخيص رقم 08553893
Shuaa Relief Foundation - Non-Governmental Organization operating under License No.

08553893

Effective date: 18 May 2026   |   2026 تاريخ السريان: 18 مايو   |   Version 1.0

Shuaa Relief Foundation | License No. 08553893 | Page 1 of 7



Data Protection Policy سياسة حماية البيانات

 مؤسسة شعاع للإغاثةالجهة:
 مؤسسة غير حكوميةالصفة:

 08553893ترخيص رقم:

Entity: Shuaa Relief Foundation
Status: Non-Governmental
Organization
License No.: 08553893

Arabic English

النص العربي

1. التزام حماية البيانات
تلتزم المؤسسة بحماية البيانات الشخصية والتنظيمية من الوصول غير المصرح به أو الفقدان أو سوء الاستخدام أو

الإفصاح غير المشروع.

2. تقليل البيانات
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تجمع المؤسسة فقط البيانات اللازمة لمعالجة التبرعات، تشغيل الموقع، التواصل، الامتثال، وتحسين الخدمات
الإنسانية.

3. الأمن التقني
تستخدم المؤسسة ومزودوها إجراءات مناسبة مثل الاتصالات الآمنة، صلاحيات الوصول المحدودة، ومزودي دفع

آمنين لتقليل المخاطر.

4. الوصول الداخلي
يقتصر الوصول إلى البيانات على من يحتاجون إليها لأداء مهام تشغيلية أو إدارية أو امتثالية مشروعة.

5. الاحتفاظ والحذف
يتم الاحتفاظ بالبيانات للمدة اللازمة للأغراض المشروعة والالتزامات القانونية، ثم حذفها أو إخفاؤها بشكل آمن عند

عدم الحاجة إليها.

6. حوادث البيانات
عند الاشتباه في حادث بيانات، تسعى المؤسسة إلى تقييمه واتخاذ إجراءات مناسبة للحد من الضرر وتحسين

الضوابط.

7. النطاق والتطبيق
تسري هذه السياسة على الموقع الإلكتروني، صفحات الحملات، نماذج التبرع، الرسائل، وسائل التواصل، وأي تواصل

رسمي مرتبط بـ مؤسسة شعاع للإغاثة. وتطبق على المتبرعين والزوار والمراسلين والموردين وأي طرف يتعامل مع
المؤسسة.

8. المبادئ العامة
تلتزم المؤسسة بالشفافية، النزاهة، حماية الكرامة الإنسانية، الاستخدام المسؤول للموارد، وتقليل البيانات

والمعلومات إلى الحد اللازم للأغراض الإنسانية والقانونية المشروعة.
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9. المراجعة والتحديث
تتم مراجعة هذه السياسة عند الحاجة لضمان استمرار توافقها مع متطلبات العمل الإنساني، أمن البيانات، حماية

المتبرعين، وحوكمة حملات جمع التبرعات.

10. التواصل الرسمي
للاستفسارات أو البلاغات المتعلقة بهذه السياسة يمكن التواصل عبر البريد الرسمي:

AMZ Law, 449 :أو واتساب: 7888393059، أو على العنوان ،Report@shuaarelieffoundation.org
.Edgware Road, London, W2 1TH
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Data Protection Policy سياسة حماية البيانات
English Text

1. Data protection commitment

The organization is committed to protecting personal and organizational data from unauthorized
access, loss, misuse, or unlawful disclosure.

2. Data minimization

The organization collects only the data necessary to process donations, operate the website,
communicate, comply with obligations, and improve humanitarian services.

3. Technical security

The organization and its providers use suitable measures such as secure connections, limited access
permissions, and secure payment providers to reduce risk.

4. Internal access

Access to data is limited to those who need it for legitimate operational, administrative, or
compliance tasks.
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5. Retention and deletion

Data is retained only for as long as required for legitimate purposes and legal obligations, then
securely deleted or anonymized when no longer needed.

6. Data incidents

Where a data incident is suspected, the organization seeks to assess it and take suitable steps to
reduce harm and improve controls.

7. Scope and application

This policy applies to the website, campaign pages, donation forms, messages, social channels, and
any official communication connected with Shuaa Relief Foundation. It applies to donors, visitors,
correspondents, suppliers, and any party interacting with the organization.

8. General principles

The organization is committed to transparency, integrity, human dignity, responsible use of
resources, and limiting data and information to what is necessary for legitimate humanitarian and
legal purposes.

9. Review and updates

This policy may be reviewed when required to maintain alignment with humanitarian operations,
data security, donor protection, and fundraising governance.

10. Official contact

Questions or reports relating to this policy may be sent to: Report@shuaarelieffoundation.org,
WhatsApp: 7888393059, or address: AMZ Law, 449 Edgware Road, London, W2 1TH.

 AMZ Law,العنوان: 7888393059 | واتساب: Report@shuaarelieffoundation.org | التواصل الرسمي:
Edgware Road, London, W2 1TH 449
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Official contact: Report@shuaarelieffoundation.org | WhatsApp: 7888393059 | Address: AMZ
Law, 449 Edgware Road, London, W2 1TH
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