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Cookies Policy سياسة ملفات الارتباط

 مؤسسة شعاع للإغاثةالجهة:
 مؤسسة غير حكوميةالصفة:

 08553893ترخيص رقم:

Entity: Shuaa Relief Foundation
Status: Non-Governmental
Organization
License No.: 08553893

Arabic English

النص العربي

1. ما هي ملفات الارتباط
ملفات الارتباط هي ملفات صغيرة قد يتم تخزينها على جهاز الزائر للمساعدة في تشغيل الموقع وتحسين التجربة

وفهم الاستخدام العام.

2. أنواع الملفات المستخدمة
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قد يستخدم الموقع ملفات ارتباط ضرورية للتشغيل، وملفات أداء وتحليلات، وملفات تفضيلات مثل اللغة أو العملة
إذا كانت متاحة.

3. الغرض من الاستخدام
تساعد ملفات الارتباط على حفظ التفضيلات، تحسين سرعة وأداء الموقع، فهم الصفحات الأكثر استخداماً، وتقليل

الأخطاء التقنية.

4. خدمات خارجية
قد تستخدم بعض الخدمات الخارجية مثل التحليلات أو بوابات الدفع ملفات ارتباط خاصة بها وفق سياساتها

وشروطها.

5. إدارة الملفات
يمكن للزائر التحكم بملفات الارتباط أو حذفها من إعدادات المتصفح. قد يؤدي تعطيل بعض الملفات إلى عدم عمل

أجزاء من الموقع بالشكل المطلوب.

6. لاستخدام آمن
لا تستخدم المؤسسة ملفات الارتباط لجمع بيانات بطاقة الدفع الكاملة ولا لبيع بيانات المتبرعين لأي طرف ثالث.

7. النطاق والتطبيق
تسري هذه السياسة على الموقع الإلكتروني، صفحات الحملات، نماذج التبرع، الرسائل، وسائل التواصل، وأي تواصل

رسمي مرتبط بـ مؤسسة شعاع للإغاثة. وتطبق على المتبرعين والزوار والمراسلين والموردين وأي طرف يتعامل مع
المؤسسة.

8. المبادئ العامة
تلتزم المؤسسة بالشفافية، النزاهة، حماية الكرامة الإنسانية، الاستخدام المسؤول للموارد، وتقليل البيانات

والمعلومات إلى الحد اللازم للأغراض الإنسانية والقانونية المشروعة.
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9. المراجعة والتحديث
تتم مراجعة هذه السياسة عند الحاجة لضمان استمرار توافقها مع متطلبات العمل الإنساني، أمن البيانات، حماية

المتبرعين، وحوكمة حملات جمع التبرعات.

10. التواصل الرسمي
للاستفسارات أو البلاغات المتعلقة بهذه السياسة يمكن التواصل عبر البريد الرسمي:

AMZ Law, 449 :أو واتساب: 7888393059، أو على العنوان ،Report@shuaarelieffoundation.org
.Edgware Road, London, W2 1TH
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Cookies Policy سياسة ملفات الارتباط
English Text

1. What cookies are

Cookies are small files that may be stored on a visitor’s device to help operate the website, improve
experience, and understand general use.

2. Types used

The website may use essential cookies, performance and analytics cookies, and preference cookies
such as language or currency where available.

3. Purpose

Cookies help remember preferences, improve speed and performance, understand frequently used
pages, and reduce technical errors.

4. External services

Some external services such as analytics or payment gateways may use their own cookies under
their own policies and terms.
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5. Managing cookies

Visitors can control or delete cookies through browser settings. Disabling some cookies may
prevent parts of the website from working correctly.

6. Safe use

The organization does not use cookies to collect full payment card details or to sell donor data to
third parties.

7. Scope and application

This policy applies to the website, campaign pages, donation forms, messages, social channels, and
any official communication connected with Shuaa Relief Foundation. It applies to donors, visitors,
correspondents, suppliers, and any party interacting with the organization.

8. General principles

The organization is committed to transparency, integrity, human dignity, responsible use of
resources, and limiting data and information to what is necessary for legitimate humanitarian and
legal purposes.

9. Review and updates

This policy may be reviewed when required to maintain alignment with humanitarian operations,
data security, donor protection, and fundraising governance.

10. Official contact

Questions or reports relating to this policy may be sent to: Report@shuaarelieffoundation.org,
WhatsApp: 7888393059, or address: AMZ Law, 449 Edgware Road, London, W2 1TH.

 AMZ Law,العنوان: 7888393059 | واتساب: Report@shuaarelieffoundation.org | التواصل الرسمي:
Edgware Road, London, W2 1TH 449
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Official contact: Report@shuaarelieffoundation.org | WhatsApp: 7888393059 | Address: AMZ
Law, 449 Edgware Road, London, W2 1TH
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